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1. 事業案内　BPOソリューション
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当社のBPOサービスは、ソリューションを中心としたカスタマイズを展開し、他社と差別化を
図っています。

情報処理サービスをカスタマイズ（オーダーメイド）でご提案

メディアはデータ入力、マークシート方式、WEBシステムなどに対応しています。そのため、管
理部門（間接部門）と現場部門（直接部門）の両部門を持つ企業に対しては、管理部門はWEB、現
場部門は紙で調査を実施するなど、WEBと紙形式の連携調査をご提供することが可能です。

紙とWEBの調査ツールを一元管理でご提供

プロジェクトの業務対象領域は、セパレートできるようフェーズ（工程）ごとに分けて設計
し、一部のフェーズのみを支援するなど、お客様の戦略にあわせた運用をご提供できるのが
強みです。

プロジェクトの中から、一部のフェーズのみの支援も可能
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マークシート作成

設計 納品 収集 集計

WEB画面設

運用資料作成

マスタ正規化

プレコード処理

WEBメール配信

資材封入・発送

宛名ラベル作成

回収事務局設置

開封・抜取・計数

ローデータ生成

データ入力

集計・分析

フィードバックレポート作成

報告書作成
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プロジェクト実績

目的別サービス
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160万枚
年間取引企業マークシート年間処理件数

100社

35万人 50万件

試験採点
サービス

試験問題に合わせたオリジナルのマークシートを設計
し、1,000名を超える大規模な試験も、スムーズに運用を
サポートします。

アンケート調査
サービス

従業員満足度調査やお客様満足度調査、コンプライアン
ス調査などの実態調査から、多面評価、人事評価などの
人事考課をサポートします。

ストレスチェック
バックヤード
サービス

EAP企業様に合わせた運用をカスタマイズで構築しま
す。紙運用による負担を軽くし、お客様へのサポートに
専念できます。

選挙集計
サービス

投票用紙の作成から有権者への郵送、回収、選挙集計結
果発表・通知までの業務を公平な立場でサポートしま
す。

ストレスチェック

20万人
業務対応歴 年間処理人数

60万人15年以上

アンケート年間データ処理件数

選挙集計（対応可能会員数）

試験採点年間処理人数



2. 品質管理

品質管理

機微情報の取扱い実績

個人情報の取り扱いについて

品
質
管
理
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ダブルチェック 原型保存
（バックアップ） エビデンスシート

金融分野の個人情報
データ入力

国家試験・認定試験・社内試験
（採点処理）

健診データ入力 ストレスチェック

ダブルチェック

原型保存（バックアップ）

エビデンスシート

３
つ
の
原
則

当社では、業務の信頼性、データの品質・精度を維持するため、あらゆる工程においてダブルチェックの体制を取っ
ています。マークシートの読取、データ入力だけではなく、資材梱包の数だし、手作業による処理も、常時複数人で
チェックを行い、人為ミスを防止しています。

データについては、必ず作業前に保存し、何らかの理由で問題が発生した場合には、作業前のデータに復元できる
状態を常に保っています。紙媒体の調査票についても、入稿した状態を崩さず保存・管理し、合意されていない状態
で崩したことによる「目に見えない問題発生」を防止しています。

またエビデンスシートを作成し、仕様通り業務を遂行しているか、検査結果の報告をドキュメントで把握するよう
義務づけています。

個人情報は、弊社運用規則に準拠し、書類およびデータの管理・運用を行なっています。
個人情報の運搬については、配送記録される宅配便を用います。データについては、暗
号化された媒体等での授受を行ないます。
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データ廃棄の方法

定期的な監査と教育

標準業務
プロセスの定義

書類廃棄の方法

サーバー及び情報
アクセス権の管理

ＩＣカードによる
入退出管理

ＩＣカードによる入退出管理

標準業務プロセスの定義

暗号化とバックアップ

サーバー及び情報アクセス権の管理

書類廃棄の方法

データ廃棄の方法

定期的な監査と教育

暗号化と
バックアップ

3. セキュリティ

情報セキュリティ水準を適正に保つために、定期的な監査及び社員教育を実施しています。

データの廃棄は、米国国防総省標準 DOD 5220．22-M 準拠、対応にて残存磁気解析の危険から保護しています。

お預かりした書類の廃棄は、専用の施設で溶解処置を行うことにより再生不能な状態にします。

サーバーラック（19インチ36U）を使用し、施錠管理やスタビライザーによる転倒防止対策を実施しています。また、UPS
により、瞬断や停電などによるデータ破壊の危険からファイルサーバーを保護しています。保管サーバーは、ＲＡＩＤ構
成ディスクを使用、Windows Server 2022 シリーズを導入し、ActiveDirectorの構築をして、セキュリティポリシィの設
定を行っています。

ストレージに保管されるデータは、米国標準技術局（ＮＩＳＴ）選定のＡＥＳ１２８ｂｉｔ暗号化を行った状態で圧縮保管し、
総当り攻撃に十分耐えうる文字種、文字長のパスワードを使用しています。

全ての業務に対し業務フロー図を作成し工程を可視化しています。

セキュアスペースには、ＲＦＩＤ無線ＩＣタグを用いた入退管理システムを採用し、外部者の立入りを禁止しています。



4. 会社概要
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2010年代

1997

1999

2000

2001

2005

2006

2007

2008

2010

2016

2023

データ入力専業で事業開始

マークシート入力事業開始

有限会社ジイズスタッフ設立。封入・DM発送事業開始

株式会社ジイズスタッフへ組織変更。資本金1000万円へ増資

資本金5000万円へ増資。 プライバシーマーク認定取得

取締役・監査役の設置　

アクモス株式会社の連結子会社となる

SurveyDesk（Webアンケート）事業開始

本社を千代田区神田小川町に移転

ストレスチェックパッケージサービス販売開始

本社を千代田区岩本町に移転

1990年代

2000年代

会社概要

株式会社ジイズスタッフ
代表取締役会長　深作　耕一
代表取締役社長　宗村　聡
2000年（平成12年）3月
5,000万円（授権資本2億円）

名称
代表者

設立年月日
資本金

データ処理事業　アンケート集計
アクモス株式会社（東証  スタンダード）
03-5829-6428
〒101-0032 
東京都千代田区岩本町1-10-3
https://www.gstf.jp/

事業
株主
電話番号
所在地

ホームページ

2020年代
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民間企業

大学・短期大学・学校法人
白百合女子大学  星美学園短期大学  東京成徳大学  田園調布学園大学　他 

官公庁
国土交通省  法務省   国税庁   国立国会図書館　他

団体
日本小児科学会     電気通信共済会
日本フランチャイズチェーン協会   医療法人社団　弘冨会　神田東クリニック/ＭＰＳセンター
ＵＡゼンセン同盟　マルハンユニオン   日本生産性本部
日本臨床工学技士会    みずほフィナンシャルグループ従業員組合
日本心理学諸学会連合　心理学検定局   国立環境研究所
日本医療教育プログラム推進機構    日本栄養士会 
日本眼科手術学会      日本心血管インターベンション治療学会 
日本スポーツ医学検定機構     日本脳卒中学会 
三井化学労働組合     日本白内障屈折矯正手術学会
こくみん共済 coop 　他        順不同　抜粋・敬称略

5. 取引実績

アダストリアホールディングス
アンド・ディ
曙ブレーキ工業
イオン銀行
イオンリテール
イオンモール
医歯薬出版
荏原環境プラント
ＳＭＢＣコンサルティング
川崎重工業
金星堂
キャメル珈琲
ぐるなび
小松製作所
資生堂ジャパン
シー・ビー・ティ・ソリューションズ
ジャパン国試合格
JR東日本商事
水ing
セーフティネット
セイコーエプソン
セブン-イレブン・ジャパン

NOLTYプランナーズ
農林中金総合研究所
荻原電気ホールディングス
東日本旅客鉄道
ブリヂストン
保健同人フロンティア
松田産業
マクロミル
マックスバリュ東海
マイナビ文化事業社
丸善雄松堂
マイナビ
三菱ＵＦＪ信託銀行
みずほリサーチ&テクノロジーズ
三菱食品
メジカルビュー社
ヨコハマタイヤジャパン
横河電機
横河レンタ・リース
横河商事
ルートインジャパン　他

積水化学工業
ＳＯＭＰＯヘルスサポート
大正製薬
太陽生命保険
大同生命保険
ダイエー
ダイヤモンドオフィスサービス
第一三共
大和ハウス工業
帝人
デンソーテクノ
ディスコ
ディ・プラス
鳥居薬品
東京電力エナジーパートナー
東ソー
東京地下鉄
東武鉄道
東洋濾紙
日活アド・エイジェンシー
日本政策金融公庫
日本貨物鉄道




